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Definicoes

Na presente seccdo sdo apresentadas as principais definicbes que serdo referenciadas ao longo do
documento:

Cl = Controlo Interno

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupcao

PPR - Plano de prevencdo de riscos de corrupcao e infragdes conexas
RCN - Responsavel pelo cumprimento normativo

RGPC - Regime geral da prevencao da corrupcdo

RM&I - Risk Management & Independence
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1. Enquadramento Legislativo e Objetivos

O presente PPR visa dar cumprimento as obrigacdes legalmente previstas no artigo 6.2 do Decreto Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro (RGPC), tendo em vista a elaboragdo e implementagdo do Programa
de Cumprimento Normativo (PCN).

Assim, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo Nacional Anticorrupgéo
e estabelece o regime geral de prevencao da corrupcao, foi publicado na sequéncia da aprovacao da
Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024, a qual define sete prioridades para dar resposta ao
fendmeno da corrupcdo, a saber:

1. melhorar o conhecimento, a formacdo e as praticas institucionais em matéria de
transparéncia e integridade;

2. prevenir e detetar os riscos de corrupg¢ao na acao publica
3. comprometer o setor privado na prevencao, detecdo e repressao da corrupgao;
4. reforcgar a articulacdo entre instituicGes publicas e privadas;

5. garantir uma aplicacdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de
repressao da corrupc¢do, melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e assegurar a
adequacao e efetividade da punicao;

6. produzir e divulgar periodicamente informacao fidvel sobre o fendmeno da corrupgao; e

7. cooperar no plano internacional no combate a corrupgao.

No ambito do PPR procede-se a identificagdo, andlise e classificagdao dos riscos e das situagbes que
possam expor a Milestone a atos de corrupcdo e infragGes conexas, incluindo os riscos associados ao
exercicio de fungdes pelos titulares dos drgaos de administragado e dire¢do, tendo em vista a definigdo
e a adogdo das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia
e o impacto dos riscos e situacSes identificados.

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao (RGPC), que entrou em vigor no dia 8 de junho de 2022,
veio estabelecer a obrigacdo de as entidades publicas ou privadas com 50 ou mais trabalhadores
adotarem um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de prevengdo
de riscos de corrupgao e infragdes conexas, um cddigo de conduta, um programa de formagdo e um
canal de denuncias. A adocdo deste programa pelas entidades abrangidas procura prevenir, detetar e
sancionar os atos de corrupgao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através daquelas
entidades.
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A Milestone tem como propésito construir um mundo melhor de negécios, ajudando a criar valor a
longo prazo para os seus clientes, colaboradores e para a sociedade, bem como a gerar confianca nos
mercados. Assim, a Milestone adota o presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
InfragcGes Conexas (PPR), que procura responder ao previsto no RGPC e identificar as principais areas
de risco de corrupcao e infracdes conexas que estdo relacionadas com a atividade da Milestone.

O PPR é composto pelos seguintes elementos:

= Matriz de Risco da Milestone, onde se procede a identificacdo das dreas de atividade com risco
de pratica de atos de corrupcdo e infragdes conexas e a graduacao dos riscos identificados
com base na probabilidade de ocorréncia e no impacto previsivel apurados;

= Andlise de Risco com a definicdo das medidas preventivas e corretivas tendo em vista a
mitigacdo da ocorréncia e do impacto das situagdes de risco identificadas;

= Designacdo do Responsavel Geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR;

= Definicdo das medidas de execucao do PPR;

= Definicdo das medidas de revisdao do PPR.

O PPR aplica-se a todos os colaboradores da Milestone e demais elementos que, independentemente
do seu vinculo juridico-funcional, Ihe prestem trabalho ou servicos, e constitui um instrumento de
gestdo fundamental que permite reforgar e consolidar os procedimentos e mecanismos de prevenc¢ao
e detecdo da corrupcao e infragcdes conexas.

Setor de Atividade

A corrupgdo é um fendmeno complexo, sem uma definicdo uniforme, face aos diferentes atos e
condutas que a podem consubstanciar ou configurar infragdes conexas.

Atos como a oferta ou recebimento de vantagens indevidas, o desvio de fundos, o trafico de influéncia,
o abuso de fungdes, entre outros; ocorrem através de diferentes formas, as quais se manifestam
também diferentemente em areas distintas de cada setor.

Independentemente do ato corruptivo, as implicagdes sdao sempre graves, colocando em causa a
confianga nas instituicdes e no interesse publico, prejudicando a integridade e distorcendo os
resultados do setor.

A corrupgdo repercute-se tanto na imagem da organizagdo e no seu posicionamento no mercado,
como no desenvolvimento do comércio, impactando diretamente na competitividade e no
desenvolvimento econémico.

A atividade da Milestone tem como foco o fornecimento de servicos e solugdes no setor da tecnologia.

A corrupcdo ocorre tipicamente quando os individuos sdo capazes de racionalizar os atos corruptos
através de normas sociais e também quando surge a oportunidade de abusar do poder com
consequéncias minimas.

™
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Objetivos

O presente PPR tem como objetivo a identificacdo e gestdo de riscos de corrupc¢ao e infragdes conexas
da Milestone e assenta nos seguintes pilares:

1. Identificar e sistematizar os requisitos legais e regulamentares, externos e internos;
2. Adotar e implementar um PPR que contenha a:

2.1 ldentificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situacdes que possam expor a
Milestone a atos de corrupcao e infragdes conexas;

2.2 Planear e desenvolver atividades de controlo e mitigacdo dos riscos identificados incluindo
medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto desses riscos;

Monitorizagao da execugao do PPR

A identificacdo e avaliacdo de riscos de corrupcao e infracGes conexas é realizada de forma periddica
ou sempre que se verifiguem eventos que conduzam a alteragdes significativas no contexto legal e
normativo ou no contexto organizacional.

A Milestone assegura que o PPR é do conhecimento dos seus colaboradores, publicando o mesmo na
sua pagina oficial na Internet e dando conhecimento generalizado dessa publicacdo via e-mail no prazo
de 10 dias contados desde a sua implementacado e respetivas revisées ou elaboracao.

Ambito de atuacao
O RCN da Milestone sera responsavel por monitorizar e acompanhar os riscos de compliance,
nomeadamente os riscos relacionados com a corrupg¢do e infragdes conexas.

A monitorizagao e acompanhamento de todos estes riscos serd assegurada para todas as diferentes
areas de negdcio em que a Milestone se encontra a operar.

O ambito acima definido serad revisto sempre que necessario de acordo com as necessidades da
empresa ou em funcdo das alteracdes legislativas.

™
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2. Estrutura Organizacional

2.1 Identificacdao da Empresa

Milestone Consulting S.A. - NIF 509459838

O presente PPR aplica-se a sociedade.

2.2 Responsabilidades Gerais na Milestone

Para além dos érgdos obrigatdérios por lei e préprios da sociedade, coexistem na sociedade
varios departamentos consoante a drea de negdécio onde operam, a saber:
a) Conselho de Administracao;

b) Direc¢Ges operacionais ou de suporte, incluindo encarregado de prote¢ao de dados.

2.3 Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo é composto por 2 administradores executivos, sendo um deles

responsavel pelo cumprimento normativo, definido no ambito deste documento:

=  Miguel Guerra Machado, administrador



Tomorrow

milestone oo

3. Metodologia de gestao e avaliacao e gestao do
risco

3.1 Conceitos - Corrupcgao e Infragdes Conexas

Alinhado com as previsdes legais encontra-se o principio de que ndo devem existir quaisquer
vantagens indevidas ou mesmo a mera promessa destas para o assumir de um determinado
comportamento, seja ele licito ouilicito, ou através de uma a¢do ou uma omissao.

Qualquer das situagdes a seguir descritas configura uma situacao passivel de ser enquadrada
no ambito da corrupcdo e infragdes conexas, de acordo com o Cddigo Penal e listadas no

Anexo |.

3.2 Metodologia

A metodologia de identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situacdes que possam
expor a Milestone a atos de corrupgao e infragdes conexas, alinhada com os requisitos
listados no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, considerou:
a) As dareas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcdo e
infragcdes conexas;
b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a
permitir a graduacdo dos riscos;
c¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacoes identificados;
d) Nas situacOes de risco elevado ou mdaximo, as medidas de prevencdo mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucgao;
e) A designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdao do PPR, que

pode ser o responsavel pelo cumprimento normativo.
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3.3 Areas de Risco

Tendo presentes os objetivos e ambito de aplicagdao deste PPR, bem como a atividade da
Milestone e as diferentes atividades levadas a cabo pelos seus colaboradores, importa
compreender o grau de risco e a probabilidade de ocorréncia de um evento futuro de
corrupg¢do ou infracdo conexa, tendo em vista a sua prevencdo e mitigacdo. Para tal, a
construcao do presente PPR seguiu a seguinte metodologia:

e |dentificacdo dos riscos;

e Avaliacdo dos riscos;

e |dentificacdao dos controlos para a mitigagdo dos riscos;

e |dentificacdo dos responsdveis pela monitorizacdo dos controlos;

¢ Definicao do plano de a¢do para acompanhamento dos riscos e respetivas medidas

de mitigacdo.

No que concerne a identificagdo dos riscos sdo definidas as circunstancias e/ou atividades
suscetiveis de potenciar situagdes irregulares, designadamente:

® Processar pagamentos inadequados através de intermediarios (Strategic Advisors,

Business Developers, Parceiros, etc.) ou subcontratados e co-contratantes;

e Aceitar ou atribuir ofertas e/ou presentes;

* Relacionamento com agentes publicos e/ou pessoas politicamente expostas.

e Pagamentos indevidos e/ou de facilitagao;

e Faturar servicos ficticios;

e Atribuir subsidios, patrocinios e/ou donativos;

e Influenciar o resultado de um trabalho/projeto;

e Aquisicao de entidades ou transacdes com terceiros de risco;

e Favorecimento em processos de contratagdo.

Na avaliacdo de risco cada uma das situacdes identificadas é avaliada de acordo com o

impacto e probabilidade de ocorréncia.
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3.4 Matriz de Avaliacdao dos Riscos
Apds a identificacdo do risco, o mesmo é avaliado quanto a sua probabilidade de ocorréncia

e ao impacto, de acordo com as tabelas seguintes:
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de Oco
1 2 3
Reduzida probabilidade de Probabilidade de ocorréncia Probabilidade de ocorréncia
ocorréncia (inferior a 40%). provavel (entre 40% e 90%). superior a 90%.
Impacto EET) Médio Alto
1 2 3

Danos no desempenho
organizacional (insatisfagdo

de clientes, litigios), com

Perda na gestdo de operagdes
(credibilidade e/ou confianca de

stakeholders, de contratos, etc.)

impacto financeiro limitado.

com impacto financeiro

moderado.

Prejuizo na imagem e
reputacgdo de integridade, bem
como na eficacia e
desempenho com impacto

financeiro elevado.

Assim, o nivel de risco inerente é obtido através da aplicacao dos niveis de probabilidade de

ocorréncia e impacto para cada um dos riscos identificados.

Por ultimo, atendendo a classificacao do risco elencado, avalia-se o controlo interno, de

acordo com a tabela seguinte:

Avaliagao do Controlo

Limitado Parcial
Interno
Valor 1 2 3
Descricao Ndo tem qualquer Reduz o nivel de risco Mitiga por completo o

impacto no risco
identificado. Considera-se
que os
controles/atividades de
risk management atuais
nao sdo suficientes para

reduzir o risco

identificado para o risco
inerente. Considera-se
que os
controles/atividades de
risk management atuais
sdo parcialmente

suficientes para reduzir o

risco identificado.
Considera-se que os
controles/atividades de
risk management atuais
reduzem o risco
identificado para niveis
aceitdveis e a gestdo nao

espera ter de tomar

10
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identificado para niveis risco identificado para nenhuma acgdo adicional

aceitdveis. niveis aceitdveis. para mitigar este risco.

3.5 Mecanismos de controlo

Para os riscos identificados esta implementado um conjunto de medidas que visa quer a

reducdo da probabilidade da sua ocorréncia, quer o grau do seu impacto.

A par destas medidas, importa ainda salientar que a Milestone dispde de um conjunto de
controlos globais, nos quais estao vertidos os principios e valores fundamentais da empresa
e que enfatizam a sua posi¢cdao no combate intransigente a corrupgao e infragdes conexas, sao

eles:

e Cédigo de Conduta;
¢ Canal de Denuncias;
e Politica de Viagens;
e Politicas de Recursos Humanos;

e Matriz de aprovacao de pagamentos.

3.6 Matriz de Riscos e Controlos

A Matriz de Riscos e Controlos (MRC) apresentada infra identifica um conjunto de riscos nas
diferentes dreas de atividade da Milestone, os quais foram analisados quanto a sua
probabilidade de ocorréncia e impacto. Além disto, e para cada um desses riscos, sdo também
identificados os respetivos controlos de mitigacao, as politicas de prevencao aplicaveis, bem

como as medidas de mitigacdo existentes.

Obedecendo aos critérios previamente elencados, os riscos sdo:

11
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= Risco Inerente: riscos classificados quanto a probabilidade de ocorréncia e ao

impacto, o que resulta na valoragao do risco inerente e niveis de risco existentes;

= Avalia¢do do Controlo Interno: Com base nos controlos de mitiga¢do, politicas de

prevencao aplicaveis, bem como as medidas de mitigacdo existentes, é avaliado o

controlo interno;

= Risco Residual: apds a aplicagdo da avaliagdo do controlo interno, os riscos sdo

classificados quanto a probabilidade de ocorréncia e ao impacto, o que resulta na

valoracao do risco residual.

Processo

Probabi

ade

Impacto

Risco

Inerente

Avaliagdo

Medidas Preventivas e Corr

negécios

Pagamen

dequados

através de intermediarios como
Strategic Advisors, Business
Developers, Parceiros etc.
(excluindo co-contratantes e
subcontratados) para obter um

contrato/mercado.

Assegurar o cumprimento dos pro entos de pagamentos e comp

- Segregacdo de fungdes entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos;

- Corr éncia do a

- Limites de aprovagdo de documentos de fornecedores previstos nos
orgamentos;

- Aprovacdo adicional de compras ndo previstas no orgamento. Os
terceiros (com excegdo dos clientes) com quem se pretenda estabelecer
uma relagdo de negdcio com uma entidade da MILESTONE (com as
excegdes definidas no respetivo procedimento), sdo sujeitos a um
processo de avaliagdo da relagdo de negdcios através da utilizagdo de
ferramentas apropriadas incluindo niveis de decisdo em termos de
avaliagdo de risco, de aprovagdo e de avaliagdo de questdes de
independéncia.

Estas ferramentas incluem a revisdo e analise em termos de

anticorrupgdo. Realizagdo de agdes de formagdo em matéria de

corrupgao e r do de agdes de sensibilizagdo para os colaboradores.

Desenvolvimento de

negécios

Pagamentos inadequados
através de subcontratados,
alliances e co-contratantes para

obter um contrato/mercado

Médio

Médio

Médio

Total

Baixo

Assegurar o cumprimento dos procedimentos de pagamentos e compras:
- Segregagdo de fungdes entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos; - Correspondéncia do pagamento
a documentos especificos; - Limites de aprovagdo de documentos de
fornecedores previstos no orgamento; - Aprovagdo adicional de compras
ndo previstas no orgamento. Os terceiros (com excegdo dos clientes) com
quem se pretenda estabelecer uma relagdo de negdcio com a
MILESTONE (com as exceg¢des definidas no respetivo procedimento), sdo
sujeitos a um processo de avaliagdo da relagdo de negécios através da
utilizagdo de ferramentas préprias que incluem arvores de decisdo em
termos de avaliagdo de risco, de aprovagdo e de avaliagdo de questdes
de independéncia. Estas ferramentas incluem a revisdo e andlise em

termos de anticorrupgdo. Realizagdo de agdes de formagdo em matéria

de corrupgdo e r do de agdes de sensibilizagdo para os

colaboradores.

de

negécios

ou pagamentos
inapropriados relacionados
com a adjudicagdo de um

contrato/mercado

Baixo

Médio

Baixo

Limitado

Médio

Existéncia de uma politica de conflito de interesses, que inclui a anélise

de conflito de i de clientes ou ¢ aclientes. Esta

politica considera niveis de aprovacdo adicionais conforme o risco. A
atribuigdo de ofertas ou convites encontra-se sujeita a um processo de
aprovagao prévia com diferentes niveis sempre que se ultrapassem
certos limites de referéncia definida na Politica global de hospitalidade e
presentes. Todos os presentes e convites que ultrapasse o valor de

referéncia sdo devi r e

Realizagdo de
acdes de formagdo em matéria de conflito de interesses e realizagdo de

acdes de sensibilizagdo para os colaboradores.

Desenvolvimento de

negécios

Conflito de interesse e/ou
tréfico de influéncia no
contexto de um concurso

(contrato publico)

Baixo

Médio

Médio

Parcial

Baixo

Existéncia de uma politica de conflito de interesses, que inclui a analise
de conflito de interesses de clientes ou candidatos a clientes. Esta

politica considera niveis de aprovagdo adicionais conforme o risco.

12
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Risco Avaliagdo Risco

Processo Probabilidade Impacto Medidas Preventivas e Corretivas

Inerente Cl. Residual

Existéncia de uma politica de branqueamento de capitais que inclui a
analise de pessoas politicamente expostas (PPEs), membros préximos ou
pessoas estreitamente associadas a PPEs.

A atribuicdo de ofertas ou convites encontra-se sujeita a um processo de
aprovagao prévia com diferentes niveis sempre que se ultrapassem
certos limites de referéncia definida na Politica global de hospitalidade e
presentes. Todos os presentes e convites que ultrapasse o valor de
referéncia sdo devidamente registados e documentados. Realizagdo de

acdes de formagdo em matéria de conflito de interesses e realizagdo de

agdes de sensibilizagdo para os colaboradores.

Desenvolvimento de

negécios

Faturar um servico ficticio ou
faturar um cliente acima/
abaixo do estabelecido em
troca de uma vantagem

indevida

Baixo

Baixo

Baixo

Parcial

Baixo

Assegurar o cumprimento dos procedimentos de pagamentos e compras:
- Segregagdo de funges entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos; - Correspondéncia do pagamento
a documentos especificos;

- Limites de aprovagdo de documentos de fornecedores previstos nos
orgamentos; - Aprovagdo adicional de compras ndo previstas no
orgamento. Os terceiros (com excegdo dos clientes) com quem se

pretenda estabelecer uma relagdo de negécio com a Milestone (com as

no respetivo pr sdo sujeitos a um
processo de avaliagdo da relagdo de negdcios através da utilizagdo de
ferramentas préprias que incluem drvores de decisdo em termos de
avaliagdo de risco, de aprovagdo e de avaliagdo de questdes de
independéncia. Estas ferramentas incluem a revisdo e analise em termos

de anticorrupgdo. Realizagdo de a¢des de formagdo em matéria de

corrupgao e r de agBes de ser para os colaboradores.

Parcerias/Patrocinios

/Lobbying

Subsidios ilicitos, patrocinio e
doagBes para obter um

contrato/mercado

Baixo

Baixo

Baixo

Parcial

Baixo

Os terceiros, incluindo subsidios, patrocinios ou doagdes (com excegdo
dos clientes) com quem se pretenda estabelecer uma relagdo de negécio
com a Milestone (com as exce¢des definidas no respetivo procedimento),
sd0 sujeitos a um processo de avaliagdo da relagdo de negdcios através
da utilizagdo de ferramentas préprias que incluem arvores de decisdo em
termos de avaliagdo de risco, de aprovagao e de avaliagdo de questdes
de independéncia. Estas ferramentas incluem a revisdo e anélise em
termos de anticorrupgdo. Foram definidas cldusulas especificas
anticorrupgdo para inclusdo nos contratos.

Existéncia de uma politica de conflito de interesses, que inclui a anélise
de conflito de interesses. Realizagdo de agdes de formagdo em matéria
de corrupgdo e conflito de interesses, e realizagdo de agdes de

sensibilizagdo para os colaboradores.

Parcerias/Patrocinios

/Lobbying

Lobbying com os decisores
publicos para favorecer a

Milestone

Médio

Baixo

Médio

Limitado

Médio

Existéncia de um Cédigo de Conduta Global de cumprimento obrigatdrio
por todos os colaboradores. Existéncia de uma politica de conflito de
interesses, que inclui a andlise de conflito de interesses de pessoas
politicamente expostas (PPEs), membros proximos ou pessoas
estreitamente associadas a PPEs - clientes e candidatos a clientes.
Realizagdo de agdes de formagdo em matéria de corrupgdo e conflito de

, e realizagdo de agdes de para os colaboradores.

Colaboradores que pretendam exercer cargos noutras entidades estdo

sujeitos a declaragdo e aprovagdo.

Qualidade/execugdo

do projeto

Influenciar o resultado do

projeto

Baixo

Médio

Médio

Parcial

Baixo

Existéncia de um Codigo de Conduta Global de cumprimento obrigatério
por todos os colaboradores. Obrigagdo de efectuar uma revisdo
independente dos resultados, de acordo com as politicas da Milestone e

do perfil de risco do trabalho.

Compras

Pagamento de um servigo
ficticio ou favoritismo a um
fornecedor em troca de uma

vantagem indevida

Baixo

Baixo

Baixo

Total

Baixo

Existéncia de um Cddigo de Conduta Global de cumprimento obrigatdrio
por todos os colaboradores. Assegurar o cumprimento dos
procedimentos de pagamentos: - Segregacdo de fungdes entre as
equipas que propdem os pagamentos e as equipas que procedem aos

mesmos;

- Corr déncia do ad

- Limites de aprovagdo de documentos de fornecedores previstos no
orgamento;

- Aprovacdo adicional de compras ndo previstas no orgamento.

Os terceiros, incluindo fornecedores (com excegdo dos clientes) com

quem se pretenda estabelecer uma relagdo de negdcio a Milestone (com

as des definidas no ivo procedimento), sdo sujeitos a um

processo de avaliagdo da relagdo de negdcios através da utilizagdo de
ferramentas préprias que incluem drvores de decisdo em termos de
avaliagdo de risco, de aprovacdo e de avaliagdo de questdes de

independéncia. Estas ferramentas incluem a revisdo e analise em termos

13

™



Tomorrow
made together

™

milestone

Risco Avaliagdo Risco

Processo Probabilidade Impacto las Preventivas e Corretivas

Inerente Cl. Residual

de anticorrupgdo. Realizagdo de agdes de formagdo em matéria de

COrrupgao, e r de agdes de para os colaboradores.

Desembolsos

Pagamentos a um agente para

obter tratamento preferencial

Baixo

Baixo

Baixo

Total

Baixo

Existéncia de um Cddigo de Conduta Global de cumprimento obrigatério
por todos os colaboradores. Realizagdo de agdes de formagdo em
matéria de corrupgdo, e realizagdo de agGes de sensibilizagdo para os
colaboradores.

Assegurar o cumprimento do procedimento de pagamentos e compras: -
Segregacdo de fungdes entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos; - Correspondéncia do pagamento
a documentos especificos; - Limitagdo monetaria para a aprovagao de
documentos de fornecedores previstos no orgamento;

- Aprovacdo adicional de compras ndo previstas no orgamento.

Desembolsos

Pagamentos de facilitagdo

Baixo

Baixo

Baixo

Total

Baixo

Assegurar o cumprimento do procedimento de pagamentos e compras:
- Segregacdo de fungdes entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos;

- Corr éncia do a

- Limitagdo monetaria para a aprovagdo de documentos de fornecedores
previstos no orcamento;

- Aprovagdo adicional de compras ndo previstas no orgamento.
Realizagdo de agdes de formagdo em matéria de corrupgdo, e realizagdo

de agdes de sensibilizagdo para os colaboradores.

Desembolsos

Pagamentos indevidos

ocultando o beneficiario efetivo

Baixo

Baixo

Baixo

Total

Baixo

Assegurar o cumprimento do procedimento de pagamentos e compras:

- Segregacao de fungGes entre as equipas que propdem os pagamentos e
as equipas que procedem aos mesmos;

- Correspondéncia do pagamento a documentos especificos;

- Limitagdo monetadria para a aprovagdo de documentos de fornecedores
previstos no orgamento;

- Aprovagdo adicional de compras ndo previstas no orgamento.

RH

Favoritismo na contratagdo em
troca de uma vantagem

indevida

Baixo

Médio

Médio

Parcial

Baixo

A atribuicdo de ofertas ou convites encontra-se sujeita a um processo de
aprovagao prévia com diferentes niveis sempre que se ultrapassem
certos limites de referéncia. Todos os presentes e convites que
ultrapasse o valor de referéncia sdo devidamente registados e
documentados. Conjunto de mecanismos de controlo associados ao
processo de recrutamento:

- Revisdo e aprovagdo do formulario de avaliagdo do candidato;

- Analise e verificagdo dos r , revisao de 1tes dos

candidatos;

- Revisdo e verificagdo de afiliagdes de aclientes.

de agBes de formagdo em matéria de corrupgdo e realizagdo de agdes de

sensibilizagdo para os colaboradores.

Crescimento externo

Aquisi¢do de uma entidade ou
transagdes com terceiros de

risco

Médio

Médio

Médio

Parcial

Baixo

Os terceiros, incluindo parceiro com quem se pretenda estabelecer uma
relagdo de negdcio com uma entidade da MILESTONE (com as excegdes
definidas no respetivo procedimento), sdo sujeitos a um processo de
avaliagdo da relagdo de negdcios

através da utilizagdo de ferramentas préprias que incluem arvores de
decisdo em termos de avaliagdo de risco, de aprovagdo e de avaliagdo de
questdes de independéncia. Estas ferramentas incluem a revisdo e
analise em termos de anticorrupgdo.

Revisdo da Due Diligence e decisdo sobre investigagdes detalhadas.
Conjunto de mecanismos de controlo implementados ao nivel do

processo de pagamentos e compras.

4. Acompanhamento, avaliacao e monitorizacao
do PPR

A monitorizacdo do Plano é assegurada através da revisao e testes periddicos dos controlos,

da implementacdo e registos de evidéncia da execu¢do dos mesmos.
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Adicionalmente, e nos termos previstos nas alineas a) e b) do n.2 4 do artigo 6.2 do Decreto-
Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execu¢do do PPR esta sujeita a outros controlos,
designadamente:
= Acelaboragdo de um relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas com
risco elevado ou maximo;
= Aelaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, do relatério
de avaliagdao anual, o qual deve conter nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementag¢ao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsao da sua plena implementacgao.

Importa, ainda, mencionar que o PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se
opere uma alteracdo nas atribuicdes ou na estrutura organica ou societaria, que

justifique a sua revisao.

5. Disposicoes Finais

O PPR da Milestone, conforme dispGe o n.2 6 do artigo 6.2 do diploma legal anteriormente
mencionado, serd disponibilizado, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacao
e respetivas revisdes ou elaboracdo, na pagina institucional na internet e divulgado junto de
todos o0s respetivos destinatarios, nomeadamente disponibilizando internamente os

respetivos documentos para consulta nos canais de informacao disponiveis para o efeito.

Além do PPR, serdo, também, disponibilizados, através dos mesmos meios, o relatério de

avaliacdo intercalar e o relatério de avaliacdo anual.
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Anexo | - Lista de Crimes/ InfracGes Aplicaveis

CRIME

TIPIFICACAO

Abuso de poder (Artigo 382.2)

Utilizagdo indevida dos poderes ou violagdo dos

deveres inerentes as fungdes, para com isso

obter/causar beneficio ilegitimo/prejuizo.

Branqueamento (Artigo 368.2-A)

Branqueamento de capitais.

Concussao (Artigo 379.9)

Aceitacdo de vantagens/beneficios patrimoniais

ilegitimos (para si e/ou para terceiros) no exercicio das
mediante

suas fungbes inducdo em

erro/aproveitamento de erro.

Corrupgao ativa (Artigo 374.2)

Auséncia de independéncia e neutralidade na andlise
de documentacgdo/processos e tomada de decisdo
favorecendo ou

prejudicando terceiros,

obtendo/causando beneficios/prejuizos ilegitimos.

Corrupgao passiva (Artigo 373.9)

Aceitacdo de beneficio/vantagem para realizar ou

omitir certos atos.

Denegacgao de justica e prevaricagdo (Artigo 369.9)

Adulteragdo/manipulagdo/inclusdo/omissdo no
ambito de inquérito processual ou processo

jurisdicional.

Participa¢do economica em negdcio (Artigo 377.9)

Obtencao, para si ou para terceiro, de participagao

econdmica ilicita.

Peculato e peculato de uso

(Artigo 375.2 e 376.2)

Apropriacdo/utilizacdo indevida de bens/servicos para
proporcionar vantagens/proveito proprio ou de

terceiros.

Recebimento ou oferta indevidos de vantagem

(Artigo 372.9)

Solicitagdo/aceitagdo/oferta/promessa de
favorecimento/vantagem indevida para veneficio

préprio ou de terceiros no exercicio de fungdes.
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Solicitar/aceitar/consentir/ratificar vantagem
Trafico de influéncia ilegitima (para si ou para terceiros), fazendo uso

(Artigo 335.9) indevido da sua influéncia junto de terceiros.

Aliciar ou adulterar/manipular, acrescentar/eliminar a
Suborno (Artigo 363.2) definigdo/priorizagdo de agBes/decisdes em troca de

vantagem/beneficio ilegitimo.

Quem obtiver subsidio ou subvencgao:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades

Fraude na obtencdo ou desvio de subsidio ou competentes informagBes inexatas ou incompletas
subvengdo sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes

(Artigo 362 do Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de para a concessao do subsidio ou subvencdo;
janeiro) b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da

subvengdo ou do subsidio, informagdes sobre factos
importantes para a sua concessao;

c) Utilizando documento justificativo do direito a
subvencgdo ou subsidio ou de factos importantes para
a sua concessdo, obtido através de informagdes

inexatas ou incompletas.

Quem ao apresentar uma proposta de concessdo,

manuten¢do ou modificagdo das condigdes de um

Fraude na obtengao de crédito crédito destinado a um estabelecimento ou empresa:
(Artigo 382 do Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de a) Prestar informagdes escritas inexatas ou
janeiro) incompletas destinadas a acredita-lo ou importantes

para a decisdo sobre o pedido;

b) Utilizar documentos relativos a situagdo econémica
inexatos ou incompletos, nomeadamente balangos,
contas de ganhos e perdas, descrigdes gerais do
patriménio ou peritagens;

c) Ocultar as deterioragdes da situagdo econdmica
entretanto verificadas em relagdo a situagdo descrita
aquando do pedido de crédito e que sejam

importantes para a decisdo sobre o pedido.
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